CONSORZIO SERVIZI SOCIALI DELL'OLGIATESE

AZIENDA SPECIALE CONSORTILE
Piazza Volta n.1 = OLGIATE COMASCO - P.1. 02793530136

AVVISO PUBBLICO

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L’ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI
EROGATORI PER SERVIZI FINALIZZATI A FAVORIRE LE DIMISSIONI
PROTETTE DI PERSONE NON AUTOSUFFICIENTI E/O IN CONDIZIONE DI

FRAGILITA’

I1 Direttore

RICHIAMATI i seguenti atti:

l'art. 118, quarto comma, della Costituzione, introdotto dalla Legge
Costituzionale n. 3/2001, di riforma del Titolo V della Costituzione, che ha
riconosciuto il principio di sussidiarieta orizzontale, accanto a quello di
sussidiarieta verticale ai fini dell’esercizio delle funzioni amministrative;
gli articoli 11 e 12 della legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in
materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai
documenti amministrativi”;

la Legge 8 novembre 2000 n. 328 “Legge quadro per la realizzazione del
sistema integrato di interventi e servizi sociali”;

la Legge di Bilancio 2022 (L. 234/2021), che ha ufficialmente istituito
i LEPS (Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali), tra cui i "Servizi sociali
per le dimissioni protette”;

il Piano Nazionale degli interventi e dei servizi sociali 2024 — 2026, adottato
con DM 02/04/2025;

la Legge Regionale n. 3/2008, “Governo della rete degli interventi e dei
servizi alla persona in ambito sociale e socio sanitario” e s.m.i.;

Legge Regionale n. 23/2015, "Riforma del Sistema Sanitario della Regione
Lombardia"

Delibera di Giunta Regionale n. 4217/2018, "Determinazioni in merito
all'assistenza domiciliare"

RENDE NOTO

e che ¢ indetta una raccolta di manifestazioni di interesse per soggetti pubblici
e privati qualificati nel settore dell’assistenza per 'erogazione di prestazioni
sociali finalizzate a favorire le dimissioni protette di persone non
autosufficienti e /o in condizione di fragilita residenti nel’Ambito Territoriale
di Olgiate Comasco;

e che si intende costituire apposito elenco di soggetti accreditati che verra
aggiornato a seguito di accoglimento di nuove domande di partecipazione e a
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seguito di verifica annuale del permanere dei requisiti necessari, mediante
conferma o cancellazione degli iscritti;

che la costituzione di tale elenco € presupposto necessario affinché il
Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese acquisti direttamente dal soggetto
accreditato scelto dal cittadino interessato le prestazioni specifiche volte a
garantire il benessere della persona in dimissione protetta;

che possono manifestare l'interesse, a valere sul presente Avviso, Societa,
ditte, cooperative, aziende speciali, fondazioni, consorzi, liberi professionisti
in possesso dei requisiti previsti dal presente Avviso;

che le risorse disponibili per la realizzazione dei servizi oggetto del presente
Avviso Pubblico sono finanziate a valere sul Fondo Nazionale Politiche Sociali
nei termini delle risorse specificamente destinate alla realizzazione del
presente LEPS;

che i destinatari delle prestazioni sono persone non autosufficienti e/o in
condizioni di fragilita, non supportate da una rete formale o informale
adeguata, costante e continuata, per sostenere il rientro e la permanenza a
domicilio a seguito di ricovero ospedaliero o dimissione da una struttura
riabilitativa o servizio accreditato;

che 1 servizi riconosciuti ai beneficiari e attivabili tramite i soggetti
individuati attraverso la presente manifestazione d’interesse saranno definiti
dall’équipe di valutazione multidimensionale, costituita dal Consorzio che
svolgera tale funzione per tutti i Comuni aderenti;

che per la realizzazione degli interventi € necessario che il beneficiario e/o la
sua famiglia siano coinvolti nella elaborazione e realizzazione del progetto
individualizzato.

SI RICHIAMANO il Piano Nazionale degli Interventi e dei Servizi Sociali 2024 /2026
e le indicazioni previste da questo Ambito.
In particolare:

che l'attivazione degli interventi nell’ambito di progetti di dimissione protetta,
avendo carattere d’'urgenza, deve essere assicurata tempestivamente, di
massima non oltre 72 ore lavorative dalla comunicazione di affidamento
effettuata dal Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese e comunque
tempestivamente dal rientro al domicilio della persona;

che le prestazioni devono essere garantite in funzione del bisogno del
paziente, al fine di rispondere in modo piu appropriato ai bisogni dei cittadini
destinatari del servizio, sulla base di quanto rilevato nella valutazione
multidimensionale e previsto nel Progetto Individualizzato.
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E’ POSSIBILE ACCREDITARSI PER I SEGUENTI SERVIZI A SUPPORTO
DELLE DIMISSIONI PROTETTE:

% SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE

Tale servizio si realizza in interventi di natura assistenziale che favoriscono il
benessere psicofisico dei beneficiari, a titolo esemplificativo e non esaustivo: aiuto
per la cura della persona (igiene personale, alzata e vestizione, cambio ausili per
I'incontinenza), aiuto nell’assunzione del pasto, mobilizzazione/deambulazione,
supporto per le autonomie personali e per il mantenimento delle capacita
cognitive/intellettive /relazionali, assistenza per la corretta esecuzione delle
prescrizioni farmacologiche, aiuto per il governo della casa e nella gestione della
vita quotidiana.

Personale previsto per queste attivita: ASA/OSS/assistente familiare.

0,

% SERVIZIO PASTI A DOMICILIO

I1 servizio consiste nella preparazione e consegna di pasti caldi al domicilio delle
persone destinatarie, al fine di garantire un’alimentazione adeguata, continua ed
equilibrata.
I pasti devono essere confezionati in appositi centri cottura e consegnati al
domicilio dell'utente, ai sensi del D.P.R. 327/80 e s.m.i. del Regolamento (CE)
852/2004.

% TELESOCCORSO

Il servizio mira a garantire la sicurezza domiciliare e la continuita assistenziale dei
beneficiari, con la certezza di poter chiedere e ricevere aiuto in situazioni di
difficolta, garantendo un collegamento costante tra 'utente, i familiari e le reti di
soccorso per una gestione tempestiva delle emergenze.

Le prestazioni richieste sono le seguenti:

- Servizio 24 ore su 24, 7 giorni su 7;

- Risposta immediata e attivazione dei protocolli di soccorso (contatto con i familiari
dell’'utente, i Servizi di Soccorso Sanitario e se necessario le Forze dell’Ordine);

- Costituzione e aggiornamento costante delle schede utente (dati anagrafici e
sanitari) nel rispetto della normativa sulla Privacy;

- Monitoraggio e archiviazione cronologica di ogni intervento;

- Manutenzione periodica e controllo del buon funzionamento delle
apparecchiature a disposizione.
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L’EROGATORE COMUNICHERA’ IL COSTO (ORARIO, FORFETTARIO,...) PER
CIASCUNA PRESTAZIONE OFFERTA ALLA PRESENTAZIONE DELLA
DOMANDA DI ACCREDITAMENTO. TALI COSTI SI INTENDONO COMPRENSIVI
DI TUTTI GLI ONERI E GLI OBBLIGHI POSTI IN CARICO AL SOGGETTO
ACCREDITATO AI SENSI DEL PRESENTE AVVISO E SARANNO PUBBLICATI
NELL’ELENCO.

Ai cittadini sara riconosciuto un pacchetto di prestazioni, spendibile sui servizi in
cui sopra, calibrato in base alla fragilita (assenza/difficolta della rete famigliare,
situazione di non autosufficienza) e definito nel Progetto Individualizzato:

- Assistenza livello alto: € 1.200
- Assistenza livello medio: € 800

che avra la durata massima di 30 giorni.

L’équipe multidisciplinare costituita in seno al Consorzio dara indicazione circa i
servizi necessari, in accordo con il cittadino destinatario delle prestazioni.
L’erogatore stendera un Piano di Intervento dettagliato in attuazione del
progetto dell’équipe, con esplicitazione delle modalita operative di
realizzazione degli interventi (giorni, ore, ecc.).

I1 Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese provvedera a liquidare al soggetto
erogatore la remunerazione prevista per le prestazioni fornite in modo tempestivo,
previa verifica della rendicontazione delle prestazioni effettivamente erogate e
autorizzate nel Piano di Intervento.

OBBLIGHI DELL’EROGATORE
Una volta accettato il paziente 'erogatore degli interventi, scelto dalla persona, dal
caregiver o da chi eventualmente ne garantisce la protezione giuridica, stendera un
Piano di Intervento declinando:

e gli obiettivi,

e la pianificazione delle azioni/prestazioni,

e le figure professionali coinvolte,

¢ le modalita di attuazione,

e itempi di attuazione
sulla base del Progetto Individualizzato predisposto dall’équipe di cui sopra, che gli
sara trasmesso preliminarmente alle prestazioni.
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L’erogatore degli interventi si impegna a collaborare con gli operatori del servizio
sociale e ad assolvere il debito informativo rispettando le procedure definite dal
Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese e a fornire i dati e le informazioni necessarie
alla rilevazione delle prestazioni effettuate.

POSSONO PRESENTARE LA PROPRIA CANDIDATURA:

1. Enti erogatori di servizi sociali e sociosanitari accreditati con il sistema socio-
sanitario lombardo, in relazione alla natura dell'intervento previsto nel progetto
individualizzato, Enti privati di assistenza, liberi professionisti (in regola con i
requisiti previsti dalla legge);

2. Enti e Organizzazioni del Terzo settore iscritte nei registri nazionali o regionali
o ad analoghi elenchi nazionali/regionali accreditabili/convenzionabili, in
possesso dei requisiti tecnico-professionali richiesti dalla normativa di
riferimento per lattivita svolta.

3. Gli Enti e le Organizzazioni del Terzo settore con cui sono gia instaurati rapporti
di collaborazione o co-progettazione con ’Ambito territoriale o con i Comuni
dell’Ambito per la realizzazione di servizi in favore delle persone non
autosufficienti sono iscritti senza formalita nell’elenco degli Enti Erogatori. Ai
fini del perfezionamento, i suddetti soggetti devono presentare solo
dichiarazione di disponibilita all’espletamento dei servizi per le dimissioni
protette, impegnandosi al rispetto delle direttive gestionali stabilite dall’Ambito.

ZONE DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Al fine di rendere piu agevole per gli erogatori 'organizzazione del servizio, ’Ambito
¢ stato suddiviso in 3 zone (nord, centro e sud olgiatese).

Ciascun erogatore potra rendersi disponibile per la zona o le zone di suo interesse,
compatibilmente con la sua capacita organizzativa.

L’erogatore accreditato € obbligato a garantire il servizio in TUTTI i Comuni
compresi nella/e zona/e prescelta/e nella domanda, indicate come Nord Olgiatese,
Centro Olgiatese e Sud Olgiatese e che specificatamente comprendono i Comuni di:
* Nord Olgiatese: Albiolo, Bizzarone, Faloppio, Rodero, Solbiate con Cagno, Uggiate
con Ronago, Valmorea

* Centro Olgiatese: Beregazzo con Figliaro, Binago, Castelnuovo Bozzente,
Colverde, Olgiate Comasco, Villa Guardia

* Sud Olgiatese: Appiano Gentile, Bulgarograsso, Guanzate, Lurate Caccivio,
Oltrona di San Mamette, Veniano

IN DEROGA A QUANTO SOPRA, gli Enti Erogatori che hanno gia in essere rapporti
di collaborazione con Comuni dell’Ambito, previa iscrizione nell’elenco, hanno la
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facolta di limitare la propria disponibilita operativa ai soli territori comunali presso
i quali e gia attiva la collaborazione.

I1 soggetto erogatore, qualora non dovesse essere in grado di rispondere a 3
richieste di attivazione consecutive o comunque in 6 mesi, sara messo in mora e
attivate le procedure di cancellazione dall’elenco, con la perdita della possibilita di
erogare le prestazioni.

PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

I soggetti interessati alla procedura sopra descritta devono proporre la propria
candidatura presentando, debitamente compilata, ’allegata istanza di ammaissione,
specificando costi e caratteristiche del servizio offerto.

Le candidature pervenute verranno esaminate dal Consorzio Servizi Sociali
dell’Olgiatese per la verifica dei requisiti.

Le candidature o le dichiarazioni di disponibilita da parte degli Enti Erogatori gia
collaboranti, dovranno essere trasmesse direttamente o via posta alla sede del
Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese, ad Olgiate Comasco in Piazza San Gerardo
n. 8 (apertura uffici: da lunedi a venerdi, dalle 09.00 alle 12.00) o a mezzo posta
elettronica all’indirizzo consorzioservizisociali@pec.it.

Il presente Avviso non ha un termine di scadenza per la presentazione delle
domande e sara valido fino a revoca o comunicazione di cessazione.

REQUISITI RICHIESTI PER L’ISCRIZIONE NELL’ELENCO DEI SOGGETTI
ACCREDITATI
I1 soggetto erogatore deve dichiarare, compilando il modulo di richiesta di
accreditamento:

1. di non aver riportato condanne penali, non avere procedimenti pendenti in
corso e di godere della pienezza dei diritti civili;

2. dinon trovarsi in condizioni che sono causa di esclusione alla partecipazione

alle procedure di affidamento di servizi previste dagli artt. da 94 a 98 del

D.lgs. 36/2023 e s.m.i.;

che lo scopo sociale comprende la tipologia di attivita da accreditare;

di operare nel settore specifico socio assistenziale;

5. che le prestazioni professionali erogate sono svolte da personale qualificato
in relazione alla specificita delle stesse;

6. di essere in regola con i requisiti di legge, autorizzativi ed amministrativi
previsti dalla normativa vigente in materia;

7. di poter comprovare il possesso dei criteri e requisiti di esercizio attraverso
idonea documentazione conservata presso la propria sede e di essere

nalli
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consapevole dei controlli che il Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese potra
effettuare, ai sensi del DPR n. 445/2000;

8. dirispettare il CCNL di riferimento e i minimi contrattuali in esso stabiliti, la
normativa vigente in materia di rapporto di lavoro, gli obblighi relativi ai
pagamenti dei contributi previdenziali a favore dei lavoratori attestato dalla
regolarita del D.U.R.C., gli obblighi relativi ai pagamenti delle imposte e delle
tasse;

9. diessere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili
e, in particolare, con le disposizioni di cui alla legge n. 68/1999;

10. di essere in regola con gli adempimenti previsti dal T.U. D.Lgs. n. 81/2008 e
s.m.i. riguardo alla sicurezza sui luoghi di lavoro.

FORMAZIONE DELL’ELENCO

Le domande che perverranno saranno valutate appena ricevute e comunque entro
30 gg dalla data di ricevimento. L’elenco degli enti accreditati sara pubblicato e
periodicamente aggiornato sul sito del Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese
www.servizisocialiolgiatese.co.it.

Il soggetto erogatore dovra dare tempestiva e formale comunicazione all’indirizzo
PEC del Consorzio, in caso di:

- modifica della persona del legale rappresentante, allegando i certificati relativi ai
requisiti soggettivi;

- cessazione dell’attivita, con indicazione della data di effettiva cessazione;

- ogni altra condizione che modifichi i termini dell’accreditamento.

I soggetti interessati potranno comunicare una revisione dei prezzi ogni sei mesi
massimo.

I1 Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese, in caso di inadempimenti o mancate
prestazioni, si riserva la facolta di cancellare dall’elenco, previa diffida, i soggetti
accreditati.

RISORSE DISPONIBILI

Sono utilizzate dal Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese per il presente intervento
le risorse del Fondo Nazionale Politiche Sociali, in riferimento al Piano Nazionale
degli interventi e dei servizi sociali 2024 — 2026, adottato con DM 02/04/2025.
Per I’'anno 2026 le risorse ammontano a € 25.185,59.

Olgiate Comasco, 10/06/2026

I1 Direttore



http://www.servizisocialiolgiatese.co.it/

